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Bakgrund
Tilia fram till 2023

Tilia startades ar 2012, som ett svar pa nagra frekvent
aterkommande fragor fran unga.

*Varfor finns det inget mellanting”, "Varfor ar det sa svart att fa stod
och hjalp nar man fyllt 18 ar.” *Varfor stanger manga verksamheter
ned under helger och lov, dd mdnga behéver stéd som mest?”
"Varfor finns ingen stod-chatt for unga 6ppen fredag- och
[6rdagkvallar?” *Varfér finns det sa fa alternativ till stod for killar?”
”Jag haringet 'varfor jag mar daligt' och det maste jag i manga fall
ha for att kunna soka stéd hos olika foreningar.”

Det har lat inte som svara fragor att ge svar pa i form att ett
alternativ som erbjuder detta. Svaret blev Tilia. Att vi fyllde ett glapp
i samhallet radde inga tvivel om da vi snabbt hade manga unga som
sokte stod hos oss.

Vad som behdvs har aldrig varit den stora fragan for Tilia, hela
grunden till verksamheten vilar pa att vi far reda pa det genom att
lyssna pa de unga vi har kontakt med. Istallet blev de forsta
stapplande stegen 2012 att avhandla fragor som "Hur startar vi en
forening?" och "Varfor pratar ingen om psykisk ohalsa?".

Vi har de senaste 10 aren sett utveckling och forandring i bade var
egen verksamhet och i samhallet. Resan har inneburit flera
omgangar med expansion och utveckling for att sen skruva at och
skala ned och ofta har vi lart oss den harda vagen "vad vi inte ska
gora".

Slutet av 2022 innebar nagra organisatoriska féréandringar, inte
minst med en avgdende verksamhetschef och en tilltrédande
generalsekreterare. Idag finns darfor utrymme fér och behov av
att satta en tydlig riktning framat.



Bakgrund - Tilia fram till 2023

I samband med strategiarbetet har vi paborjat ett analysarbete. En
inventering av saval intern organisation som externa
kommunikationskanaler har gjorts. Fynden i analysarbetet anvands
for att bade motivera strategiska vagval och taktik och
verkstdllande av dessa. Dessa fynd kan enkelt sammanfattas som:
ibland &r idéerna storre &n resurserna.

Foreningen har kompetent personal och en karna av engagerade
volontérer, medlemmar och féljare. Det finns ocksa ett starkt
natverk och goda samarbeten med andra organisationer och
finansiarer i foretag, stiftelser, myndigheter, region och kommuner.
En stark grund finns att std pa och med l&rdomar fran de senaste 10
aren i ryggen finns goda férutsattningar for att utveckla
verksamheten.

For att dra nytta av dessa forutsattningar finns darfor ett fokus pa
tydlighet och l[angsiktighet i strategin. P3 sa satt kan vi inte bara
prioritera utan ocksa expandera karnverksamheten. Samtidigt
kan vi med hjalp av méatning och med fokus pa héllbarhet halla
riktningen for att gora mesta mojliga skillnad for var malgrupp.



Karnverksamhet och uppdrag

Tilia arbetar tillsammans med unga och med ungas 6nskemal och behov
som ledstjarna for att stodja och framja psykisk halsa genom att:

° Fylla det glapp som finns mellan 6nskemal/behov och det som samhéllet erbjuder.

° Inspirera till och visa exempel pa hur samhallsférandring kan och bor ske.



Identitet

Karnan i Tilias identitet ar
Lyssna!

Vad ar vi och for vem?

Vi dr en plattform for ungas roster.

Vad gor vi och for vem?

Vi finns for den som behover att nagon lyssnar. Vi ser till att den som vill,
orkar och/eller behover prata blir lyssnad till. Vi ger medmanskligt stod i
det som ar. Vi driver forandring for det som behovs.

Varfor gor vi det vi gor?
Tilias syfte ar att vara det unga dnskar och behdver i en foranderlig varld.



Varderingar & ledord

Tillsammans med, vi arbetar tillsammans med var malgrupp och
forankrari storsta mojliga verksamhetens riktning med unga och unga
vuxna.

For (ej emot), vi arbetar for halsa och har valt att inte féra en kamp mot
psykisk ohélsa, da den i perioder kommer att vara narvarande i
manniskors liv. Vi verkar for att minska alarmism och vill ge hopp om en
varld att vilja leva och ma brai.

Agera som forebilder, genom att tillsatta metoder och arbetssatt for
andra att inspireras av gallande inkludering av unga. Vi ar och vill vara ett
gott exempel pa hur och vi delar gdrna med oss av metoder och
arbetssatt till andra aktorer.

Holistiskt synsitt, ett holistiskt synsatt innebar en helhetssyn pa
manniskan dér det inte bara fokuseras pa de kroppsliga behoven utan
aven pa de psykiska, sociala och existentiella.

Salutogent, vi inspireras av ett salutogent arbetssatt, vilket
kannetecknas av att ta tillvara pa det som fungerar och starker
individen, att se till mojligheter, styrkor och tillgangar. Vi
uppmuntrar och arbetar for att starka individens tro till sin egen
formaga. Det salutogena arbetssattet ar ett [6sningsfokuserat
arbetssatt.

KASAM, star for kdnsla av sammanhang och ar ett
grundfundament i den salutogena teorin. Begreppet belyser
manniskans behov av att kdnna sig som en del av ett
sammanhang for att nd hélsa. For att skapa hog KASAM, kravs tre
delkomponenter; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet,
vilka vi tar hansyn till ska finnas som grund i innehallet i vara
aktiviteter.



Véarderingar och ledord

Aktivt lyssnande, vilket innebar att lyssna - inte bara for att svara - utan
for att forsakra oss om att vi hor vad var motpart i samtal vill saga. Att
mota en person dar denne befinner sig, genom narvaro, stdmma av att vi
forstatt ratt, och forst da vi gjort detta formedla vad som énskas,
alternativt fortsatta lyssna, erbjuda sallskap och tystnad.
Sammanfattningsvis, att ha férmaga till en féljsamhet bortom sa kallade
ego-impulser.

Sjalvkansla, bidra med att starka den egna tilltron till den egna
personens ofdranderliga varde. Detta dels genom att ge de som soker
stod okad kunskap, men ocksa genom inkludering. Att vara delaktig, fa
kanna sig hord och bidra till samhallsférandring tror vi ar en viktig
komponent till 6kad sjalvkansla.



Malbild 2026

Vision 2026

Vi ar och uppfattas som den organisation i Sverige som avgransat sig till
- och darmed har en sarskild kunskap om - gruppen unga och unga
vuxna med psykiska besvar, oavsett konsidentitet.

Strategisk riktning

Vi ska forvalta medel och fortroende pa basta satt. Vi ska sdka [6sningar
med ledorden kvalité, hallbarhet och méangfald i fokus.



Strategiska malomraden

1. Stédverksamhet online
Var stédjande verksamhet online, har kapacitet att ta emot de allra
flesta kontaktforsok som gors till organisationen.

2. Kunskapshojande och opinionsbildande

Vi har en tydlig riktning for hur vi arbetar kunskapshéjande och hur
vi tar stallning och opinionsbildar och i vilka fragor vi gér det med
utgangspunkt i ungas roster.

3. Ekonomisk och organisatorisk grund

Tilias verksamhet vilar pa en trygg och hallbar ekonomisk och
organisatorisk grund, vilket marks av hos alla ideellt engagerade
och anstallda. Vi har férmaga att hdmta in information om det unga
vill ha och kapacitet att analysera det och leverera pa de slutsatser
vi drar fran analysen.

4. Expandering

Vi dr rustade for att 6ka kdnnedomen om Tilia hos de som inte
kanner till oss, men behover oss. Vi har kapacitet att ta emot ett
Okat antal stodsokande. Vi har, dven med ett 6kat antal
stodsokande, kapacitet att lyfta det vi hor och ser i
stodverksamheten nar vi jobbar kunskapshojande.



Arbetssatt

For att nd de strategiska malen arbetar vi iterativt utifran fem steg.

1. Forandringsteori

Med avstamp i den utmaning som var malgrupp star infor har vi

beskrivit vilken forandring vi vill astadkomma for vem, samt hur och

varfor vi tror att det kommer ske genom var insats.

2. Aktivitet
Vi genomfor aktiviteter med stod i forandringsteorin. Vi har en
prioritetsordning och en plan for verkstéllande.

3. Evidens och kvalitétsakring

Med stdd i forskning och samarbete med forskare tar vi ett steg
framat i att kvalitetssékra verksamheten och dess aktiviteter. Vi far
tydlighet i bade vilken effekt vi far av aktiviteter och vilka
matpunkter som ar relevanta.

1. Foréndringsteori
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5. Stirka vetskapen 2. Aktiviteter
om Tilia '
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4, Finansiering 3. Evidens

4. Finansiering

Med grund i forandringsteorin, aktiviteter vi genomfér och vill
genomfdra och med starkt evidens och kvalitetssdkring har vi
mojlighet att 6ka finansiering fran bade offentliga och privata
aktorer.

5. Starka vetskapen om Tilia

Vi kan, med starka aktorer i ryggen, tydlig matning av effekten,
insikter fran genomforda aktiviteter och en tydlig bild av hur vi vill
foréndra, pa ett val underbyggt satt kommunicera saval vilka vi ar
som hur vi finns till och vilken férandring var malgrupp behover i
samhallet.



